Ente Bilaterale Nazionale del Turismo

» Federalberghi
» Fipe

\ » Faita
» Fiavet
e » Federreti
BNT { » Filcams-CGIL
» Fisascat-CISL
» Uiltucs-UIL
|

( EFFAT-BITS
) Conference "Employment in the Social Tourism Sector”
Blankenberge, Belgium, 24-25 November 2008

Gabriele Guglielmi, Presidente EBNT



» Federalberghi

M W Fip{-lz
» Faita
» Fiavet
N T w Federreti
w Filcams-CGl
) ny » Fisascat-CISL
RAOALE UK » Uilluc;ﬁ:UlL
f

oy

Nell’Ente Bilaterale Nazionale del Turismo sono rappresentat
lavoratori che le imprese del settore turistico

*E.B.N.T. ha una diffusione capillare: € presente in ogni Regione italiana; in
molte province, ha sedi nelle principali destinazioni turistiche italiane; fornisce
assistenza e consulenza a imprese e lavoratori

*E.B.N.T. é il luogo dove si sviluppa il dialogo sociale nel settore del turismo
sia al livello nazionale che a livello territoriale

*E.B.N.T. Svolge funzioni di: Osservatorio, coordinamento dei processi
formativi e sviluppa attivita per favorire I'incontro domanda/offerta di lavoro e per
garantire il sostegno al reddito dei lavoratori in caso di crisi o ristrutturazione
aziendale



CCNL 27 LUGLIO 2007

buoni vacanza

Le parti sociali del settore Turismo, premesso che l'articolo 8 del CCNL

Turismo 19 luglio 2003 ha previsto la possibilita di definire forme di
utilizzazione degli impianti nei periodi di bassa stagione, da incentivare
mediante un regime di tariffe agevolate e che I'articolo 10 della

marzo 2001, n. 135 ha previsto l'istituzione di un sistema nazionale di buoni
vacanza, condividendo |'obiettivo di facilitare I'accesso al Turismo per
tutte le fasce sociali della popolazione, con particolare riferimento alle
famiglie, ai giovani, agli anziani, ai disabili e di sostenere la domanda turistica,
incentivando la destagionalizzazione ed accrescendo l'occupazione nel
settore, concordano di sollecitare le istituzioni ai diversi livelli di competenza

al fine di attivare una politica favorevole al turismo sociale, consapevole e
sostenibile, congiuntamente richiedono che le somme erogate dal datore di
lavoro in favore dei propri dipendenti, destinate al finanziamento di buoni
vacanza non concorrano a formare il reddito del lavoratore dipendente, in
analogia con quanto attualmente previsto per i buoni pasto. In tale ambito, le
parti concordano che gli enti bilaterali possono sostenere i buoni vacanze
destinando risorse ad integrazione delle somme a tal fine destinate da
altri soggetti, pubblici e/o privati.



STATUTO TIPO ENTE BILATERALE
TERRITORIALE TURISMO

(CCNL Turismo 27 luglio 2007)

n) attivita di sostegno dei buoni vacanza;




il 6 dicembre 2004 EBNT sottoscrive il:

Manifesto di Agrigento

PRINCIPI
PER LA REALIZZAZIONE DI UN

SISTEMA TURISTICO PER TUTTI
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“Open Air accessibile”

Le imprese della ricettivita turistica open air (campeggi e villaggi turistici)

necessitano di un concreto impegno per raggiungere livelli qualitativi, strutturali tali da
garantire rispondenza alle necessita di una domanda con disabilita e bisogni speciali
(3,5 milioni di persone spesso accompagnate).

Per superare la difficolta dell'imprenditore e degli addetti ad interpretare le
richieste di questa tipologia di clientela, che rappresenta un alto valore etico, sociale
ed economico per le aziende.

La FAITA, a supporto di quanto sopraesposto propone un progetto teso a
realizzare uno strumento utile a favorire la cultura dell’accessibilita all’'interno
delle strutture turistico ricettive all’aria aperta, e che generi informazioni

attendibili sullo stato di fatto e sulla capacita di fornire

3 giugno 2008



5 luglio 2006

REGOLAMENTO (CE)
n. 1107/2006

DEL PARLAMENTO EUROPEO e
DEL CONSIGLIO

“diritti delle persone con
disabilita e delle
persone a mobilita
ridotta nel trasporto
aereo”




[talia - anno 2006

n. aziende con lavoratori dipendneti

ativita

gennaio febbraio  marzo  aprile  maggio  giugno  luglio  agosto settembre ottobre novembre dicembre min max  media

55110 alberghi e motel, con ristorante 11065 10981 11712 13416 14119 16545 17619 17804 17402 11789 10339 11404 10339 17.804 136579
56120 alberghi e motel, senza ristorante 278 2728 284 3099 3161 3301 359 3562 3511 2981 2744 2838 2728 352 30%7
56211 ostelli della giovent 9 89 9 109 115 121 132 134 126 107 100 g 89 134 102
56212 rifugi i montagna 151 150 160 139 % 28 U 361 33 125 60 158 60 %1 1907
56231 villaggi turitic 316 3% 2 36 43 493 526 521 51 385 35 37 316 51 M5
56232 colonie, case per ferie ¢ case i riposo 1329 1330 1332 132 1353 1301 1430 142 1302 14% 1327 134 11% 1430 1.3490
56233 gestione di vagoni letto 1 1 1 8 8 8 1 1 9 9 8 1 1 9 I
56234 affittacamere per brevi soggiorni, case per vacanze 98 % 1010 1179 12683 1408 152 1547 1515 1250 1156 1178 %5 1547 12475
56235 agriturismo i 73 80 79 79 81 8 % 8 78 86 86 I 8% 808
56236 altries. alberghieri compl. (compresi iresidence) 1064 1067 1129 126 1209 1380 1507 1534 1488 119 % 1059 %3 153 12852
55301 ristorant, trattorie, pizzerie, osterie e birerigconcuc  45.113 45410 46018 47849 48797 50547 H1972 52095  B1322 44266 47407 479%2 44266 52005 48.2007
55302 rosticcerie, friggitorie, pizzerie ataglio consomminis 2351 2349 2391 2450 2506 2589 2671 26%6 2611 2200 2502 2493 2200 2671 24808
55303 gestione di vagoni ristorante 5 5 60 62 63 64 65 6 63 48 5 5 48 6 598
55304 sexvizi i ristorazione in seff-senvice 633 636 644 660 661 680 687 685 683 608 653 670 608 687 6563
55305 ristoranti con annesso intrattenimento e spettacolo 156 150 174 i 289 25 214 218 263 208 170 2 150 a8 2158
55401 bar g caffe 41261 47328 48064 49255  50.2717 52668 D445 BAMS3  S2873 45909 49821 50273 45900 54445 501939
55402 qelaterie 756 776 820 888 %4 1048 109 1106 1049 822 836 829 756 1106 9148
55403 Dottiqlierie ed enoteche con somministrazione 32 3% 338 u 348 46 353 M 46 37 1 32 37 ¥ 4
55404 ar, caffé con intrattenimento e spettacolo 218 219 283 285 33 318 37 305 4 Uy 29 33 Uy 304
56510 mense 205 2063 2088 2081 2076 2010 1883  18% 1902 1870 2081  20% 1835 2081 19923
56520 fornitura di pasti preparati 59 5% 611 626 651 656 646 632 645 566 649 664 566 664 6278
63301 attivita agenzie di viaggio ¢ turismo (compresiitourc 5998 599% 6070 6116 6176 6239 6261 6246 6237 574 6157 643  STB4 6250 61144
63302  atfivita delle guide e degli accompagnatorituristic 166 163 161 167 73 179 181 179 i1 157 166 165 157 181 1695
92721 stabilimenti balneari (maritimi, lacuali ¢ fluvial 204 308 313 7 1530 3247 408 4119 31%8 657 416 36 04 4119 16068
92341 dliscoteche, sale da ballo, night clubs e simil 1598 1570 1589 1608 1589 1498 1428 1369 153 1306 1513 1583 1306 1603 15103
93042 stabilimenti idropicici ¢ termali 260 248 27 3% 40 8 353 354 33 334 31 21 248 Bt 38T
fotale 125608 125674 128676 134665 138540 147733 153377 153368 149572 124419 130475 132917 124419 153377 137092

elaborazioni Federalberghi e Fipe su dati Inps



[talia - anno 2006

. lavoratori dipendenti

attivita

gennaio _febbraio  marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre novembre _dicembre min max  media

55110 alberghi e motel, con ristorante 113088 100405 121421 140.953 157479 199.928 218131 217271 201292 13119 105060 122214 105060 218131 1531198
56120 alberghi e motel, senza ristorante 2249 2180 2416 27630 30212 33583 3446 M 33988 28309 24834 24733 2180  HI46 284345
55211 ostell della giovent 607 562 59 668 694 768 808 802 112 640 608 600 562 808 6785
56212 rifugi o montagna 848 810 804 494 182 67 1250 1387 981 2 109 806 109 1387 T14d
56231 villaggi turstic 3480 3453 4398 5707 8581 13240 14631 14715 13217 6097 3850 3636 3453 {14745 7917
56232 colonie, case per ferie ¢ case i riposo 16086 15787 15914 16303 16480 17945 18624 18135 17028 14764 15902 16225 14764 18624 166002
56233 gestione di vagoni letto 638 662 625 630 636 680 75 EL 737 T4 622 T4 622 7 6812
56234 affittacamere per brevi soqgiomi, case pervacanze 2552 2536 2717 3341 3656 4288 4502 4640 4463 3565 3M%4 3241 2536 4640 35563
56235 agriturismo 114 11 123 124 129 137 157 154 159 17 154 151 11 159 138
55236  altri es. alberghieri compl. (compresi i residence) 7783 8869 8281 9139 9870 11319 12363 12246 11925 9381  79R  813% 7783 1233 97744
55301 ristoranti,traftorie, pizzerie, osterig ¢ bimerieconcuc 195780 194134 199501 214499 224548 244253 256488 255.681 246.717 216237 214453 224530 194134  256.488 2239018
55302 rosticcerie, frigqitorie, pizzerie ataglio consomminis~ 13.992 13767 13981 14419 14688 15119 13391 13371 15439 13871 14973 15204 133711 15204 143263
55303 gestione di vagoni ristorante 541 525 52 560 551 569 609 604 578 440 533 56 440 609 5500
55304 senizidi ristorazione in self-service 1041 10803 10837  11.224 11313 11746 10827 10685 11501 1093 11554 12027 10685 12027 112075
55305 ristoranti con annesso intrattenimento e speftacolo 3 3 5 43 552 589 672 649 5 41 30 47 3 o2 4Np
55401 bar e caffe 128706 12735 130.080 136.563 142391 195076 165.53 164446 154930 128842 139469 143091 127356 165.153 143.0085
55402 gelaterie 2293 2317 2445 2815 3097 372t 4090 4128 3563 2559 25890 2506 223 4128 30103
55403 ottiqlierie ed enoteche con somministrazione 94 100t 1000 1075 1098 1125 62 160 114 1013 1083 113 9% 1162 10809
55404 ber, caffe con intrattenimento ¢ Spettacolo 6% T4 753 774 831 891 922 852 0 757 868 911 69 9% 822
56510 mense 76346 7Th262  TATI9 76323 76703  7A666 62927 56128 70900 692% 7672 77941 56128 TIO T232718
56520 fornitura di pasti preparali 4100 23663 23842 24409 24933 24770 21582 17928 23464 2200 2468  B70 17923 BTN 234536
63301 attivita agenzie di viaggio € turismo (compresiitour« 30833 30459 30972 31702 32349 33367 32962 32809  R307 30222 08 3708 3022 33T 317848
63302  atfivita delle guide e degli accompagnatorituristic 115 118 3 1 1218 12 1285 1244 1246 114 1% 1440 1115 1285 14917
92121 stabilimenti balnari (marttimi, lacuali ¢ fluviali 857 % 1101 2404 5355 13048 18216 18245 1153 2033 1279 %7 87 18245 63330
92341 dliscoteche, sale da ballo, night clubs e simil 74717519 7786 7902 7991 7910 7883 7438 8282 6809 8312 8599 6809 8599 78277
93042 stabilimentiidropiici € termali 7063 6668 76% 8559  10.474 10082 10424 10717 10695 9908 9162 8015 6668 10717 90952
fotale 669.59 661106 685.735 730821 785.720 880.668 914840 900.509 §78.021 711847 701193 735.082 661106 914.840 772.007

elaborazioni Federalberghi e Fipe su dati Inps
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ltalia - anno 2006

n. aziende con lavoratori dipendneti

ativita

gennaio febbraio marzo aprle maggio giugno  luglio agosto settembre _otfobre novembre dicembre  min  max  media

55110 alberghi ¢ motel, con rstorante 11065 10981 11712 13416 4M9 165 17619 1784 17402 11769 10339 11404 1033 17804 13679
55120 alberghi e mote!,Senza rstorante 278 278 284 3090 3M61 3301 359 3hR  3AH 291 274 288 278 3 307
53211 ostell della gioventy % 8 A1 1T A NN 72NN X S P RN /] il 8 11102
53212  rifugi o montagna B 10 160 1% 28 W B MW 1B 0 1% 0 %t 1907
53231 villggi turisic % % W ¥ & 4 % o M % W W M R 45
53232  colonie, case perfere ¢ case iriposo 139 130 13 1 13 13 140 142 13 1196 17 13 11% 1430 13490
59233 gestione di vagoni leto T T T § § § T T g g § 1 1 g 7
53234 afitacamere perbrevisoggiomi, case pervacanze 98 966 1010 19 1283 1408 182 1MT 1615 1% 146 1B %5 16T 12478
53235 agritrismo n 73 Gl 7 79 §f 8 8 8 78 8 8 i % 808
53236 alrigs. aberghier compl. (comprest esidence) 1064 1067 119 126 129 130 1A07 153 1488 1196 %3 1080 93 154 12852
50301 ristoranf ratiori, pizzeri, oteri e bierig concue -~ 45,413 4510 46018 47840 4BTOT  S0MT 5192 (%5 BI3R  M266 47T 479 4266 %2085 482007
50302 rostccerie, riggiorie, pizerig atagioconsomminis 2351 2349 2301 2450 2506 2569 2671 2656 2611 2200 2502 2493 220 267 24808
55303 gestiong di vagoni isiorante 5 o7 60 62 63 64 6 65 63 4 5 5 4 6 58
53304 seniz diristoraziong in sef-senvice 63 6% 64 660 661 60 667 665 683 606 63 60 608 667 6383
55305 ristoranti con anngsso infratienimento e Spettacolo % 150 At N X W0 % A MM 2 10 7 28
59401 bar e caffe 260 438 0064 492 S02T7 2666 44dd  BAMSY  B26T3 X9 408t 021 4909 M5 50199
53402 qelatere 76 76 80 88 %4 1048 109 106 1049 62 8% 89 T 106 948
55403  bottglierie ed enoteche con Somministraziong oW W W W M ¥ W Mo W W M % WM
50404 bar, caffé con ntaftenmento e speftacalo % 9 % % W ¥ W N ¥ om W WM IW 04
53510 mense 208 2063 2068 208t 20 2010 1883 1835 1902 180 2080 2036 183 2081 1993
53520 forntura i past preparat 5% 6t 6% 61 6% 66 6 6 6 69 664 K6 64 628
63301 atfvita agenzie diviaggio e turismo (compresiitourc —~ 53%  59% 6070 616 6476 6239 6251 646 6257 A4 6M7 614 5TH 6291 644
63302 afivita delle guide e degl accompagnator urstic LB O | (A B N 1 11 R V/ VA N N |7 1)
92721 stabimentibanear (maritimi, lacuali ¢ lviall o 6w T 1M AT 4B 49 3% 67 M6 W6 294 4119 16068
92341 discoteche, sale da ballo, night clubs e simil 158 1570 1589 1603 1589 1498 148 1369 1513 1306 153 158 1306 1608 15103
93042 tabilment idropiici ¢ termal B0 M N7 W W MW B B ¥ W R w4 BT
totale 126688 125674 128676 134665 136540 47733 163377 13368 14072 14419 130475 132917 124419 18331 13792

elaborazioni Federalberghi e Fipe su aaf Inps



ltalia - anno 2006

n. lavoratori dipendent

ativita

gennaio febbraio marzo aprie maggio giugno  luglio agosto settembre otfobre novembre dicembre  min  max  media

55110 alberghi ¢ motel, con rstorante 13088 100405 121420 140963 167479 190928 218431 217271 201292 13196 105060 122214 105.060 218131 1531198
55120 alberghi e mote!,Senza rstorante 2249 2980 AM6 27630 0A2 3B U6 U N B39 484 AUTH 2180 UM 284345
53211 ostell della gioventy 607 5% 53 666 6% 76 88 B2 72 60 6B 600 %2 88 6785
53212  rfugi o montagna o 810 M M 18 6 120 137 %t 109 %6 109 137 7
53231 villggi turisic 3400 3453 4308 BT07T 8581 13240 463t M5 1307 6007 380 363 34 14715 7917f
53232  colonie, case perfere ¢ case iriposo 16066 15767 15914 16303 16480 17045 1864 18435 17028 4764 15302 16225 14764 18624 166002
55233 qestiong di vagoni leto 6 662 65 60 6% 60 ™ T T T4 62 T 62 TH 682
03234 afitacamere per brevisoggiomi, case pervacanze 2552 2536 277 30 366 4238 45 46A0 4463 3565 M 3T 2536 4640 35%63
53235 agriturismo L L O S . T A A ] |
53236 alries. aberghier compl. (comprest esidence) 178 8869 8261 9139 90 319 1233 2246 11925 91 792 &A% 7783 1233 Q74
50301 ristorantl ratori, pizzeri, osterig e birerigconcuc - 195,780 194134 199501 214400 224548 244253 256480 290881 246717 216287 214453 224530 104134 206488 223.9018
59302 rosticcerie, riggiorig, pizzerig atagioconsomminis 13992 13767 13981 14419 14688 59 13301 1331 1630 13671 14973 15204 N33 15204 14.3%63
53303 gestione i vagoni isorante MR B M0 %t %9 609 64 M 40 B3 N5 40 69 B0
55304 senvizi i istoraziong In sel-service 10410803 10837 124 1133 11746 10827 10685 101 109 115 12027 10685 1200 112075
55305 ristoranti con anngsso ifratienimento e Spettacolo B 1 A Y 1 N Y N B TN AT /A 3 A ) N VA 1 A /A VU
50401 bar ¢ caffe 128705 12736 130080 136563 142301 15076 16553 164446 154030 128842 130460 143091 127.366 165153 1430085
50402 gelaterie 209 237 245 2815 3007 3Tt 4090 4128 3563 250 250 256 2203 412 30103
55403 bottglierie ed enoteche con Somministraziong: S 1) R 1 O N T N 2 1 N 2 S 11 N % N O S Y 1Y
50404 bar, caffe con ntaftenmento e speftacalo 6% ™ T8 8 %2 & W o 8 9 6% %2 8h
53510 mense 346 75262 TATIO 638 6703 74666 6297 G648 0900 692%6 7672 TIOM AR 7T 72378
53520 fornitura i past preperat 4100 23663 20842 24409 2483 AT A 1798 W46l 2209 2468  BIN 1798 BTN 284536
63301 afivia agenzie iviaggio e fursmo (compresiifour 30833 30459 30972 3702 R VAT RN RWI  RAT N2 N8 NG N2 BT 37848
63302 atith doll quide e degliaccompagnatorfurisicl 1115 1138 1430043 1218 1270 1285 124 1246 M4 1% 140 15 128 14017
92121 tabiiment balnear (martii, lacual  fluviall 7 %7 100 244 A% 13048 18216 1845 115 208 129 W7 87 18245 630
92341 discoteche, sale da ballo, night clubs e simil a7 T 7902 79 0 788 T4% 6282 6809 832 8599 6809 8599 78T
93042 tabilmenti idropiici ¢ termal 7080 6668 7R% 85N 074 10082 0424 017 106% 9908 962 8015 668 10717 9.0%2
totale 66959 661106 685735 73021 785720 8806 914040 900509 87BN  TILRAT 701193 735032 66106 914840 72007

elaborazioni Federalberghi e Fipe su aaf Inps



Numero Aziende, andamenti mensili
(basso tasso di stagionalita)
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